El liderazgo toxico: ¢Como
identificarlo y como
combatirlo?
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% de personas con rasgos psicopaticos:

Poblacidn general: 4%
Puestos directivos: 21%

Nathan Brooks, 2016, Bond University



Rasgos psicopaticos:
Incapacidad para empatizar
Superficialidad
Falta de sinceridad
Caracter impulsivo
Locuacidad y encanto superficial

Nathan Brooks, 2016, Bond University



Se trata del jefe
inaguantable por sus
colaboradores.

Es realmente nocivo
para la salud mental y
fisica.
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Segun el Observatorio Cisneros de la Universidad

de Alcala de Henares, un 36% de los jefes de
nuestro pais son considerados “toxicos” por sus
colaboradores.

Fuente: "“3Estd lleno su cubo?2”, de Tom Rath y Don Cliffon (2005)



“Se ha constatado un aumento de la presion
arterial estadistica y clinicamente
significativo en aquellos empleados que
tenian que aguantar a un jefe que no les
gustaba”, segun el psicélogo britanico George
Fieldman. Esta hipertension provocada por
un jefe puede elevar el riesgo de
enfermedades cardiacas en un 16% vy la
posibilidad de sufrir un infarto en un 33%.

70% de los profesionales abandonan
una organizacion sobre todo por una
mala relacion con su jefe

Fuente: "3Estd lleno su cubo?2”, de Tom Rath y Don Clifton (2005)



LOS COMPORTAMIENTOS

NEGATIVOS MAS EXTENDIDOS

TOTAL

M « Falta de respato B 193310
M « Prepotencia B> 3rar
M+ No escuchar B2 0328
M« Incompetencia directiva B4 223081
M » Falta de apoyo al equipo s 2:i7l
B « Falta de trato humano Be 25610
M + No implicacion D7 24660
M * No controlar bien Bs 246608
M+ Autoritario Bo 242618

M » Incumplimiento de compromisos 010 21,56 B

[l * No comunicar bien Bi1 2129 8
B+ Injusto Bi2 1954}
M » Falsedad Bi3 18461
M * Roba medallas B4 17791
M * Falta de confianza Bis 171210
M * Falta de valor Bi6 14691
B * Poca claridad de objetivos D17 1334 8

B * Mo respetar horarios

10,11

Fuente: "Los compartamientos negativos mas
extendidos de los fefes”. Offo Walter 2003,

Los 18
comportamientos
mas irritantes de los
directivos

Fuente: Expansion & Empleo, 15-16 de noviembre,

Francisco Muro, de Otto Walter



¢Como combatirlo?




